Bilaga 1.Kompletterande metodbeskrivning

")) MAGELUNGEN

En bilaga till rapporten ” Att synliggora det osynliga - en beskrivning av ett flerarigt
skolutvecklingsarbete” (Lindberg Akerberg, 2019)

Kompletterande metodbeskrivning

Susanne Lindberg Akerberg
Magelungen Utveckling AB
Stockholm 2019




Kompletterande metodbeskrivning

Inledning

Denna skrift ar en bilaga till rapporten ” Att synliggora det osynliga. En beskrivning av ett
flerrigt skolutvecklingsarbete” (Lindberg Akerberg, 2019). Som beskrivs i rapporten har valda
delar lagts som bilagor for att 6ka lasvanligheten och minska omfanget. Just denna bilaga &r
som titeln anger en kompletterande metodbeskrivning.

Metod

Som framkommer i rapporten tar arbetet med MUST sin ansats inom aktionsforskningen da
arbetet har handlat om att forbattra den egna praktiken®. Vi som drivit arbetet har saledes varit
en del av det falt som bade ska studeras, forandras och slutligen utvarderas och tillsammans
med andra har vi forsokt att hitta lésningar pa de problem som uppstatt under resans gang. Detta
har inneburit att vi kontinuerligt har behovt lara oss mer om sadant som varit centralt for
verksamheten samt systematiskt foljt upp vad som skett i forandringsarbetet, ndgot som &dven
det &r kdnnetecknande inom aktionsforskningen. Arbetet bar aven drag av det Hultman (2004)
kallar interaktiv aktionsforskning da arbetet har varit saval praxisorienterat som interaktivt. Det
interaktiva har handlat om att bade vi som drivit arbetet och de som deltagit haft behallning av
det. Interaktionen och samspelet har dven varit ett satt for oss att skapa ny kunskap, nadgot som
aven det &r kannetecknande inom den interaktiva aktionsforskningen.

Vidare har vi som lett detta arbete planerat olika utvecklingsinsatser och aktiviteter samt
medverkat till att de genomforts. De personer som varit delaktiga i arbetet har varit aktiva bade
vid datainsamlandet och i fordndringsarbetet. FOr att utvérdera arbetet har betyg, enkéter,
intervjuer, minnesanteckningar, protokoll, loggbok, dagboksanteckningar samt &vrig
dokumentation som samlats in under aren som MUST pagatt anvants. Att valet foll pa dessa
forfaringssatt hanger samman med att de ar vanligt forekommande inom aktionsstudier dér det
rekommenderas att man anvéander sig av en bred repertoar for att samla in saval kvalitativ som
kvantitativ data. Fordelen med att anvénda sig av flera metoder (s.k. triangulering) ar att det
kan bidra till en mer nyanserad och helhetsinriktad bild, jamfort med om endast en metod valts.
Det kan aven bidra till att starka saval giltighet som trovardighet i fall det visar sig att de olika
metoderna pekar pa liknande resultat. 2

Enkéter

Att valet foll pa att anvanda enkater som ett matverktyg hanger samman med att
enkatundersokningar kan vara ett férhallandevis smidigt och kostnadseffektivt satt for att fa in
information fran manga, sérskilt om urvalspersonerna ar geografiskt utspridda (vilket de &r i
vart fall).®> Enkater &r dessutom enklare att administrera &n vad intervjuer dr samt lattare att
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utvecklingsarbete & utvardering. Holme. I.M & Solvang B. K. (1997) Forskningsmetodik — om kvalitativa och
kvantitativa metoder
® Bryman, A. (2011). Samhéllsvetenskapliga metoder, Carlstrom, 1., Carlstrdm Hagman, L-P. (2007) Metodik for
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anpassa efter respondenternas behov da de kan genomféras da respondenterna har tid och
mojlighet. Redan da arbetet med MUST startade var tanken att en enkat skulle riktas till
eleverna och en till larare och rektorer. Med hjalp av elevenkéten var forhoppningen att vi skulle
kunna mata narvaron av MUST i klassrummen, fa elevernas bild av hur det sag ut och genom
att lata eleverna besvara enkaten vid tre olika tillfallen dven fa syn pa eventuella forandringar.
Med hjalp av elevenkéten skulle elevernas perspektiv &ven komma med i denna utvardering
nagot som flera forskare menar &r viktigt om man vill lyckas i sitt arbete med att utveckla
skolan.

Enkéatundersokning elev

Arbetet med enké&tundersokningen inleddes med att Magelungens forsknings- och
utvarderingsansvarig tillsammans med MUST-gruppen utformade en enkét, eller ett
frageformular. Utifran definitioner och tecken pa MUST skapades inledningsvis en pool av
pastaenden (sa kallade items). Denna item-pool bearbetades och granskades varpa 10 items per
begrepp plockades ut och den forsta versionen av elevenkaten, Fragor om skolan (se bilaga 2)
sattes samman. FOr att minska antalet enkéter som eleverna utsétts for vavs denna enkét
samman med den befintliga elevenkaten som redan gors i skolorna. Forutom av MUST-gruppen
bearbetas formularet, Fragor om skolan aven i handledning, nagot som bland annat leder till
forenkling och forkortning av flera items.

Frageformularet testas darefter i tva elevgrupper dar eleverna forutom att besvara formularet
ocksa uppmanas att kommentera om nagon fraga ar svar att forstd samt om nagon fraga borde
omformuleras eller tas bort. Enkéten sénds sedan ut till samtliga elever i Magelungens skola
vid tre tillfallen. Varen 2015, varen 2016 och varen 2017. Forsta gangen sands enkaten ut i
pappersform till 346 elever varav 61 besvarar den, vilket ger en svarsfrekvens p& 17%. Aret
darpa sands den ut digitalt och denna gang okar deltagarfrekvensen fran 61 svarande till
135.Tredje aret enkaten gar ut ar den bearbetad och antalet fragor har minskat fran 46 till 21.
Det man har gjort ar att reducera antalet items per begrepp fran 10 till 4. Medan de Gppna
fragorna 3 stycken) fortfarande ar de samma. Enkaten har aven lyfts ur den 6vriga elevenkéten
utifrdn tanken om att detta ska bidra till att 6ka deltagarfrekvensen. Aven denna gang sands
enkaten ut digitalt och deltagarfrekvensen okar ater da 251 elever besvarar den denna gang
jamfort med 135 aret innan.

Enkéatundersdkning Personal

Redan da arbetet med MUST startade var tanken att en enkat skulle riktas till eleverna och en
till larare och rektorer men da det under arbetets gang kom 6nskemal fran 6vriga professioner i
skolan att fa delta i enkatundersokningen togs beslut i samrad med skolchef om att &ven lata
ovrig skolpersonal delta i enkatundersdkningen. Tanken med det var helt enkelt att detta skulle
kunna vara ett satt fa fler personer att bli delaktiga och positivt installda till arbetet med MUST.
Aven denna gang inleds arbetet med att MUST-gruppen tillsammans med forsknings-och

4 Connors, C. & Stalker, K. (2010) Children’s experiences of disability: pointers to a social model of childhood
disability, Ferguson, D. L., Hanreddy, A. & Draxton, S. (2011). Giving Students a Voice as a Strategy for
Improving Teacher Practice, Tangen, R. (2008). Listening to Children’s Voices in Educational Research: Some
Theoretical and Methodological problems. Tangen, R. (2009). Conceptualising quality of school life from pupil’s
perspective: a four- dimensional model. Westling Allodi, M. (2002). Children's Experiences of School: narratives
of Swedish children with and without learning difficulties.



utvarderingsansvarig utformar en enkat. Utifran de teman som kanns relevanta att undersoka
formuleras ett antal pastaenden samt nagra inledande bakgrundsfragor som ror anstallningstid
och profession. Efter diskussioner och bearbetning sammanstélls slutligen en enkat som bestar
av 43 fragor, varav en ar en 6ppen fraga, tre ar bakgrundsfragor samt évriga ar pastaenden som
ska besvaras med hjéalp av en tre eller fyrgradig likertskala, dér nagra fragor har ett "vet ej”
alternativ. Vissa fragor riktar sig enbart till larare och vissa till rektorer, vilket innebar att
enkaten for manga respondenter blir betydligt kortare. Innan enkéaten sands ut testas den pa en
larare och en rektor som tycker till om fragorna, instruktionerna samt enkéatens omfang och
layout. Efter deras respons revideras enkaten nagot och sands sedan ut digitalt med hjalp av det
webbaserade verktyget webropol till ca 175 personer. For att 0ka deltagarfrekvensen sands
efter en vecka en paminnelse ut och da deltagarantalet efter tva veckor inte ar tillfredsstallande
nog ombedes rektorerna att 6ronmarka tid samt uppmana sin personal att besvara enkéten och
ytterligare en paminnelse gar saledes ut. Da enkéten efter tre veckor slutligen stangs ner ar den
besvarad av 106 personer, vilket gav en svarsfrekvens pa 60%. Da vissa fragor inte kandes fullt
relevanta att anvanda i samband med denna utvérdering presenteras svaren pa dessa inte i
rapporten aven om de anvands i vart utvecklingsarbete.

Intervjuer

Da enkater har sina begransningar var vi tidigt inne pa att komplettera dessa med
halvstrukturerade eller kvalitativa intervjuer. Detta utifran tanken om att man med hjalp av
kvalitativa intervjuer jamfort med enkéter eller strukturerade intervjuer har mojlighet att stélla
fordjupande foljdfragor samt att man kan hjalpa respondenterna att forsta fragorna. ° Vidare ar
det under en intervjusituation vanligtvis lattare att fa respondenterna att uppréatthalla
motivationen till att svara pa fragorna jamfort med vad det &r vid en enkatundersokning. Man
kan saledes stalla fler fragor och dessutom Gppna fragor, vilket gor att man i 6kad grad kan fa
fatt pa respondenternas erfarenheter och asikter. Halvstrukturerade ger dven en dkad flexibilitet
och féljsamhet da fragorna kan forberedas men dven justeras samt stallas i annan ordning
beroende pa vilken riktning intervjupersonernas svar gar i. ©

| denna intervjuundersokning inleddes arbetet med att en intervjuguide utformades i syfte att
sakerstalla att de teman och fragestallningar vi onskade beréra skulle tdckas in under
intervjuerna. En férhoppning var éven att denna skulle underlatta vid kommande analysarbete.
Da det rekommenderas att man har en viss ordning pa sina teman samt forsoker inta
respondenternas perspektiv vid utformning av fragor gjordes ett forsok att astadkomma det.’
En stravan lag dven i att utforma fragor som inte var alltfor specifika da detta kan hindra
alternativa idéer eller synsatt. Da Kvale och Brinkman (2009) menar att fragorna rent tematiskt
bor réra sig om vad men att sjalva intervjufragorna bor vara korta samt réra sig om hur da detta
okar mojligheterna till att fa till ett med dynamiskt samtal fanns dven den vetskapen funnits
med.

5> Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder.
& Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder, Wideberg. K (2002). Kvalitativ forskning i praktiken



Da det liksom vid utformning av enkat rekommenderas att man genomfor en pilotstudie for att
testa hur val materialet fungerar pa berérd malgrupp genomférdes en pilotintervju med en
gymnasierektor som anmalde sig frivilligt (alla fick fragan). Da denna var genomford
bearbetades och reviderades intervjuguiden ytterligare. Fragorna strukturerades upp tydligare
under de olika temana och vissa fragor tas bort eller omformuleras. Denna gang skedde arbetet
i dialog med var handledare som tyckte till och gav sina synpunkter pa saval omfang som
innehall och struktur. Redan fran starten av arbetet med MUST har det funnits en tanke om att
intervjuerna ska genomforas med larare och rektorer dd det huvudsakligen ar dem
utvecklingsarbetet och insatserna berdrt. Under resans gang har aven diskussioner forts kring
att intervjua elever for att fA med deras perspektiv pa arbetet med MUST &n mer &n bara genom
ovan namnda elevenkat. Men med tanke pa arbetets omfang togs beslut i samrad med skolchef
att inte gora detta i anslutning till just denna utvardering. For att d&ven fa med roster fran dem
som varit ansvariga for arbetet togs beslut om att dven intervjua en deltagare ur MUST-gruppen
samt Skolchef.

Parallellt som arbetet med intervjuguiden pagick paborjades aven sokandet efter larare och
rektorer till intervjuerna. For att fa en spridning var ambitionen att fa tag pa larare och rektorer
som i storsta mojliga man kom fran olika stadier, fran olika skolor, hade arbetet olika lange
samt kom fran olika delar av landet. For att fa fram profession, namn, skola, samt anstéallningsar
anvands personallistor fran lénekontoret och med hjalp av en slumpgenerator slumpades sedan
personer som stamde in pa ovanstaende kriterier fram. Dessa personer kontaktas via e-post dar
de fick frdgan om de vill delta i intervjustudien. | e-postmeddelandet gavs dven kort information
om syftet med intervjuerna samt hur lang tid dessa beraknas ta. Om intresse finns uppmanades
personerna att hora av sig for mer information.

Den storsta delen av de som fick fragan tackade ja varpa ytterligare kontakt togs for att beratta
mer om intervjuerna samt bestdmma nar och var dessa ska genomforas. For att intervjuerna
skulle bli s& bekvama som mojligt for de som ville delta erbjod vi oss att genomfara dessa pa
deras egna skolor, nagot som de allra flesta tackade ja till. Endast ett par personer tackade nej
till att delta i intervjuerna. Samtliga hdvdade dock att de garna varit med och bidragit med sina
erfarenheter och asikter men att de behdvde prioritera andra arbetsuppgifter.

Under en fyra veckors period genomfordes sedan tio intervjuer totalt. Av dessa skedde tva med
larare fran grundskolan, tva med larare fran gymnasiet, tva med rektorer fran grundskolan, tva
med rektorer fran gymnasiet samt en med skolchef och en med deltagare ur MUST-grupp. Av
de tio intervjuerna genomfordes sju av dem (efter 6nskemal) i lokaler pd deltagarnas egna
skolor. Med hansyn till deras anonymitet ges har endast en kort beskrivning av de som deltog i
undersokningen. Da det endast finns en skolchef i Magelungen samt att dven deltagaren i
MUST-gruppen é&r latt att identifiera ar dessa personer inforstadda i att deras anonymitet blir
svar att uppratthalla.
Grundskollarare 1: Har arbetat pd Magelungen i tre och ett halvt ar. Har arbetat som larare pd samma

grundskola i Stockholmsomradet hela tiden forutom ett kort avbrott da hen lanades ut till en annan enhet
for att fungera som stdd/resurs.

Grundskollarare 2: Har arbetat pa Magelungen i fem ar. Har arbetat som larare p samma grundskola
i region mellan hela tiden. Har varit foraldraledig helt eller delvis under ett &r.



Gymnasielarare 1: Har arbetat pa Magelungen i tre ar. Har arbetat som pa samma gymnasieskola i
region syd hela tiden.

Gymnasielarare 2: Har arbetat pd& Magelungen i snart fem ar. Har arbetat som larare pd samma
gymnasieskola i Stockholmsomradet hela tiden.

Grundskolerektor 1: Har arbetat pd Magelungen i drygt tva &r. Har arbetat som rektor pd samma
grundskola i Stockholmsomradet hela tiden.

Grundskolerektor 2: Har arbetat pa Magelungen i 5 och ett halvt ar. Har arbetat som rektor pa samma
grundskola i region Syd hela tiden.

Gymnasierektor 1: Har arbetat pd Magelungen i elva &r. Arbetade forst som larare pa tre olika enheter,
sedan som bitradande rektor pa en av gymnasieskolorna i Stockholmsomradet i ett par ar och &r sedan
knappt ett ar tillférordnad rektor pa samma skola.

Gymnasierektor 2: Har arbetat pa Magelungen i ett halvar. Har arbetat pd samma gymnasieskola hela
tiden.

Deltagare i MUST-gruppen. Har arbetat pA Magelungen i sammanlagt fem ar. Borjade for sju ar sedan
men hade ett avbrott pé tva ar. Har arbetat som larare och specialpedagog pa samma grundskola i region
syd hela tiden samt de senaste tre aren dven pa en av gymnasieskolorna i region syd. Arbetade en kort
period dven som rektor pa ovan namnda grundskola.

Skolchef: Har arbetat pA Magelungen i sju och ett halvt &r. Hade i borjan en blandad tjanst och arbetade
béde som rektor for grundskolorna i Stockholmsomradet samt skolchef. Har de senaste fyra endast
arbetat som skolchef.

Intervjuerna tog i snitt 60 minuter. Samtliga intervjuer bandades, lyssnades igenom och séndes
sedan till skrivbyrd for transkribering. Vid ett par genomlyssningar blev det synligt att vissa
fragor inte behandlats tillrackligt val varpa kontakt togs med berérda personer och tid bokades
in for en kompletterande intervju. Dessa tog i snitt tio minuter, genomfordes 6ver telefon och
bandades for att sedan transkriberas. Tilldggas bor &ven att vissa delar av det material som kom
fram i och med intervjuerna inte presenteras i rapporten utan ligger som bilaga eller anvéands i
vart arbete. Detta géller exempelvis hur larare och rektorer gor for att astadkomma en
meningsfull, utvecklande, stimulerande och trygg undervisning/ arbetssituation.

Betygsundersokning

For att fa en bild av huruvida arbetet med MUST paverkat elevernas larande ville vi dven ta
reda pa om det skett nagon forandring i maluppfyllelsen. D& manga elever som kommer till
Magelungens skolor har som mal att uppna sa manga godtagbara (E-A) betyg som majligt togs
beslut om att undersoka hur manga godtagbara betyg som sattes pa eleverna i arskurs nio 2017
jamfort med 2013. Da vi dven vet att det ar betydelsefullt att eleverna har med sig sa manga
betyg som majligt da som lamnar grundskolan beslutade vi oss dven for att undersoka hur
manga betyg som eleverna i genomsnitt lamnade skolan med varen 2017 jamfort med varen
2013.

Var ambition var aven att undersoka hur slutbetygen for eleverna pa gymnasiet sett ut under
dessa ar samt ta reda pa hur stor andel av eleverna som lamnade Magelungens skolor med full
behdrighet. For att komma at denna information beslutade vi oss for att anvanda den data som
fanns tillganglig i det digitala dokumentationssystemet SchoolSoft. Da det visades sig att den



data som fanns dar var bristfallig togs beslut om att endast rikta in betygsundersokning pa elever
i arskurs nio och endast fokusera pa att ta reda pa hur manga betyg som eleverna som lamnade
grundskolan 2013 respektive 2017 i genomsnitt hade uppnatt. For att fa svar pa vara fragor
tvingades vi dven be rektorerna om kompletterande uppagifter.

Kompletterande understkning

Da det basta sattet att méata elevernas prestationer i skolan inte alltid &r att se till betygen togs
aven beslut i samrdd med skolchef om att komplettera betygsundersokningen genom att
anvanda screeningresultat som samlats in i och med projektet skolframgang. Forhoppningen
med detta var att det skulle ge oss en bild av om det skett nagon forandring i elevernas
prestationer pa screeningtesterna som mater deras formaga att lasa och skriva. En fordel vi
kunde se med att anvénda screeningresultat som ett matverktyg i denna utvardering var att dessa
ar standardiserade vilket dven kan sdgas ¢ka saval tillforlitlighet som trovardighet. Da
screeningen dven ar nagot som redan gors i Magelungens skolor skulle detta inte innebéra nagot
merarbete varken for elever, larare eller rektorer.

Reflektion 6ver metod

Som framkommer ovan har ett brett sprekta av metoder och verktyg anvands for att félja upp
och utvérdera arbetet med MUST. De fordelar vi kan se &r att det liksom flera forskare tidigare
péapekat & bidragit till att f& fram en mer nyanserad och helhetsinriktad bild av vad vart arbete
lett fram till jamfért med om vi endast valt en metod. Vissa av de metoder och verktyg som
anvants vid uppféljning och utvardering har varit standardiserade medan andra varit sadana vi
skapat sjalva. Fordelen med att anvanda sig av standardiserade verktyg som exempelvis DLS
och laskedjor for att folja upp elevernas utveckling i skolan &r att dessa ar beprévade pa en
storre elevgrupp vilket ger en dkad trovérdighet och giltighet. °

Da dessa ser ut pa ett visst satt samt ska genomforas pa ett visst vis har detta dven inneburit att
det varit svart for vissa elever (och larare) att klara av att gora dem. Trots detta har underlaget
som samlats in varit tillrackligt stort att vi ska kunna uttala oss om elevernas las- och
skrivutveckling. Da denna typ av data har Samlats pa central niva i flera ar och da vi dven vid
tidigare utvarderingar (exempelvis lasande skola)!® kommit fram till liknande resultat som vid
utvarderingen av arbetet med MUST kan dven det sdgas vara en anledning till att dessa resultat
bor ses som tillforlitliga.

Som beskrivs ovan har dven betyg for elever i arskurs nio anvants for att se om det hant
nagonting med elevernas larande. Da detta var nagot som bestamdes under arbetets gang och
inte var beslutat redan fran borjan fick vi i efterhand forsoka ta reda pa hur betygsstatistiken
sett ut. Da det visade sig att den data som fanns lagrad i det digitala systemet SchoolSoft var
bristfallig behdvde vi ga via rektorerna for att fa de svar vi behévde. Det man kan tanka har ar

8 Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder, Carlstrom, 1., Carlstrom Hagman, L-P. (2007) Metodik for
utvecklingsarbete & utvardering. Holme. I.M & Solvang B. K. (1997) Forskningsmetodik — om kvalitativa och
kvantitativa metoder

9 Jacobsson, C. (2011) Laskedjor. Stockholm: Hogrefe Psykologiforlaget AB. Jarpsten, B. (2002). DLS for skolar
7-9.

10 Lindberg Akerberg (2015). Lasande skola. Beskrivning av ett skolutvecklingsprojekt.



att det a ena sidan kanske varit klokt att inte anvanda sig av betyg som en méatparameter med
tanke pa den data som fanns att tillga, 4 andra sidan &r betygen endast en méatparameter av flera
och i ett arbete som handlar om att utveckla skolan kanns det trots allt betydelsefullt att &ven
folja upp elevernas maluppfyllelse. Det man dven kan tanka ar att det varit klokt om det redan
fran borjan tagits beslut om att arbetet skulle utarbetas med hjalp av betyg ifran SchoolSoft
eftersom det formodligen bidragit till att synliggora och atgarda dessa brister pa ett tidigt stadie.

Elevenkaten

Ett av de verktyg som utarbetats enbart for att utvardera arbetet med MUST é&r elevenkéten som
gatt ut till eleverna tre ar i rad. Da denna inte ar standardiserad ar det ju svart att veta att vi
verkligen mater det vi tror att vi mater. Da enkaten dels ar genomarbetad av Magelungens
forsknings- och utvérderingsansvarig och MUST-gruppen samt att den dven ar bearbetad i
handledning och genomford vid tre tillfallen och vid varje tillfalle fatt ganska liknande resultat
borde vi dock kunna géra bedémningen att den har tillrackligt hog reliabilitet och validitet for
att fungera i en utvérdering som denna.

Da fragorna eller pastaendena i enkaten ar av arten "jag vet vad jag ska gora pa lektionerna”,
”jag far den hjilp jag behover”, “undervisningen ar anpassad efter mina behov och svarighet”
etc. skulle vi kunna anta att de skattningar eleverna gjort ar saval trovardiga som tillforlitliga.
Men om vi aven véger in att en rektor i intervjuerna papekar att enkaten var saval svar som
omfattande for dennes elever bor dessa resultat hanteras med varsamhet och endast ses som en
fingervisning av hur elevernas uppfattning eller kdnsla kring “mustigheten” i skolan ser ut.
Tillaggas bor aven att trots att enkéten &r bearbetad och forkortad genom att man reducerat
antalet items per begrepp fran 10 — 4 gors bedomningen att det &r tillrackligt manga per begrepp
for att sjdlva “kdrnan” i enkéten dr kvar och att de olika métningarna saledes bor ses som
jamforbara.

Sjalvskattningen

Ett annat verktyg for uppfoljning och utvardering som utarbetats internt &r ’sjélvskattningen”.
Som beskrivits tidigare ar detta verktyg framst utarbetat i syfte att fa igang pedagogiska
diskussioner och reflektioner kring det som sker i klassrummet samt att fa en bild av hur
undervisningen pa de olika skolorna ser ut i relation till MUST. Eftersom detta verktyg inte &r
standardiserat behover vi aterigen stalla oss fragan om vi verkligen mater det vi tror att vi mater.
Med tanke pa att sjalvskattningen bygger pa definitioner som lararna och rektorerna sjalva varit
med och formulerat kénns det ju som om de vet vad de &r de ska ta stéllning till. Att resultatet
av sjalvskattningen pekade at samma hall som elevenkaten kan &ven det vara ett tecken pa att
vi méter det vi tror och att reliabilitet och validetens darav okar.

Som framkommer i rapporten patalar nagra rektorer dock att de inte riktigt haller med sina
larare i de skattningar som gjorts da rektorerna anser att deras larare skattat sin undervisning
lite for hogt, dvs att rektor inte riktigt ser att undervisningen haller den hoga kvalitet som lararna
sjalva anser. Detta ar i och for sig kanske inte sa konstigt eftersom manniskor dverlag garna
skattar sig sjalv och sina kunskaper hogre an vad omgivningen gor.t* Vrt att papeka ar dven
att en rektor i intervjuerna dven patalar att hens larare stallde sig lite kritiska till denna vilket

11 Hattie & Yates (2014). Hur vi lar.



kanske aven det paverkade deras skattning och saledes resultatet av sjalvskattningen. Tillaggas
bor dven att larare och rektorer av forklarliga anledningar har olika bilder av undervisningen
eftersom larare 4r i den” medan rektorerna (i de allra flesta fall) ser pa den utifrdn och i bésta
fall deltar da och da. Viktigt i detta blir dock inte att avgora vem som har rétt eller fel utan
enbart se dessa varden som en indikator och arbeta vidare utifran det.

En fraga som #r intressant att stilla sig med anledning av detta #r hur hdg “mustigheten” i
Magelungens skola skulle bli om nagon eller nagra som inte ar sa i undervisningen eller sa nara
undervisningen som l&rare och eleverna ar skulle genomféra en skattning. Skulle en skattning
genomford av exempelvis av specialpedagoger visa ett annat varde? Nagot som starker denna
tanke &r att vi genom de stddjande observationer som genomforts under arbetets gang upptackt
att det rader viss diskrepans mellan vad de observerade lararna respektive de observerande
specialpedagogerna identifierat som styrkor och svagheter i undervisningen. Vad denna
diskrepans beror pa ar svart att med sakerhet uttala sig om men man skulle kunna tanka att det
beror pa att man har lite olika satt att se pa och vardera god undervisning. Vart att papeka ar
dven att det dr svart att tala om en generell “mustighet” utan man maste definiera om det handlar
om att det ar skolan, undervisningen eller arbetssituationen som &r “mustig”.

Personalenkéten

Da det galler enkaten som gick ut till personalen var dven det ett verktyg vi utarbetade sjalva.
Trots att den liksom elevenkaten testades pa ett fatal innan den gick ut till alla visade sig att
aven den innehdll vissa brister. Dels var enkaten valdigt omfattande och inneh6ll nagra fragor
som inte kandes fullt ut relevanta for utvarderingen av arbetet och dels 1ag vissa svarsalternativ
valdigt nara varandra vilket forsvarade tolkningen av enkaten. Trots att enkaten var omfattande
blev svarsfrekvensen dver 50 % vilket gor att resultatet kan ses tillrackligt representativt. Som
framkommer i metodbeskrivningen gick enkéaten efter onskemal ut till all skolpersonal istallet
for att endast ga ut till larare och rektorer.

Sahar i efterhand kan man fundera 6ver om det varit klokare att sta kvar vid den ursprungliga
tanken och enbart lata de arbetet riktat sig till att besvara enkaten, & andra sidan kan man tanka
att detta var framjande fOr arbetet framdver eftersom denna handling visade att man lyssnar och
tar till sig 6nskemal fran sina medarbetare. Annu en nackdel med enkéten var att vi inte hade
nagot ingangsvarde da den enkatundersokning som planerades att genomféras vid starten av
MUST aldrig kom till stand (se rapporten). Ett resultat av detta blev att de som skulle besvara
fragor som handlade exempelvis om det skett en dkning i samarbete eller samtal om larande
och undervisning tvingades att tanka till och foroka minnas hur laget var for fyra ar sedan. Da
det vanligtvis ar svart for manniskor att minnas och ta stallning i fragor som ror forandring dver
tid'? &r det dven vart att fundera 6ver hur pass tillforlitliga dessa svar egentligen &r.

Intervjuer
Som framkommer av redovisningen ovan genomfordes &ven elva halvstrukturerade intervjuer.

Da intervjuresultaten i mangt och mycket var positivare dn vad enkatresultaten var kan det dven
vara vart att fundera 6ver om det skedde ett positivt urval. Nagot som talar emot det ar dock att
de allra flesta deltagarna till undersékningen slumpades fram med hjélp av I6neregistret och en

12 persson. A (2016). Fragor och svar. Om fragekonstruktion i intervju och enkatundersokningar.



slumpgenerator. Endast Skolchef, och deltagaren fran MUST-gruppen blev handplockade. Det
man &ven kan ténka &r att deltagarna gav positivare svar med anledning av att den som drivit
arbetet dven var den som intervjuade. FOr att komma runt detta uppmanades samtliga
informanter att vaga vara arliga och med tanke pa att flera av dem aven forde fram saval kritik
som missndje kanske man kan tanka att de svar som gavs trots allt ar tillforlitliga nog. Da
Bryman (2010) dessutom papekar att flera studier visar att intervjuareffekten (att den som
intervjuas inte sager allt vad den tycker) inte alls &r sa vanligt forekommande kanske vi kan
anta att det som kom fram i intervjuerna stimmer. Aven har vill jag papeka att intervjuerna inte
handlade om att fa fram ndgon sanning utan att fa en bild av hur de personer som intervjuades
sag pa och forstod MUST och det arbete som gjorts.

Liksom enkaterna blev intervjuerna véldigt omfattande och liksom Kvale och Brinkman (2009)
patalar upptackte aven vi att det ar valdigt tidskravande och svart att hantera sa stora mangder
data. Trots detta var det vérdefullt att genomféra intervjuerna da de liksom tidigare forskare®®
fort fram gav oss mojlighet att stalla fordjupande foljdfragor kring sadant vi inte fatt svar pa
genom enkaterna. Dessutom forde deltagarna fram saker som bidrog till att nya kunskaper och
insikter kring arbetet med MUST bildades. Aven detta ndgot som flera tidigare forskare
patalar.14

Exit-tickets

Som framkommer av rapporten har “exit-tickets” eller reflektionslappar kontinuerligt anvénts
under arbetets gang for att fa syn pa hur det som sags eller det som gors under exempelvis
studiedagar, workshops och seminarier tas emot av de som deltar eller lyssnar. Denna metod
har vi inte hittat pa sjilva utan ”1anat” av foresprakare for formativ beddmning.'® Férdelen med
att anvinda sig av “exit-tickets” eller reflektionslappar som en metod for uppfoljning &r att det
gar enkelt att genomfora samt att deltagarna far en chans att tanka till vad de hort eller varit
med om da det &r farskt. Det har dven varit ett bra komplement till exempelvis enkéater da dessa
vanligtvis har ett visst bortfall. En intressant upptackt vi gjort &r att reflektionslapparna
vanligtvis uttrycker en storre positivism medan det kommer fram mer negativa aspekter i
enkaterna. En fraga man kan stalla sig ar om det kan hanga samman med att man vid tiden da
reflektionslapparna skrivs fortfarande har det man hort sa farskt, man ar sa att saga i det, medan
enkaterna besvaras med viss tidsfordréjning da man i tillbaka pa sin enhet, tillbaka i vardagens
bestyr samt &ven hunnit fargas av hur kollegorna uppfattade det som sades eller gjordes. Genom
att aterkommande anvanda dessa reflektionslappar och dven tala om att man kan anvanda dem
I arbetet med eleverna har det dven varit ett satt att dela en bra, enkel metod for att trdna
reflektion samt arbeta formativt i klassrummet.

Ovrig dokumentation
Under arbetet har kontinuerligt protokoll, minnesanteckningar, loggbok och
dagboksanteckningar forts. Dessa har varit hjalpsamma bade vid uppféljningar och vid

13 Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder.

14 Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder., Kvale, S., & Brinkmann, S. (2009). Den kvalitativa
forskningsintervjun.

15 Exempelvis; Lundahl, C. (2011). Bedémning for larande, William, D. (2013). Att félja larande. Formativ
beddmning i praktiken.
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utvérdering av arbetet da de fungerat som ett stod for minnet. Att detta forfaringssatt tillampats
beror dels pa att det som namndes inledningsvis ar vanligt forekommande inom aktionsstudier
men det har &ven varit ett satt som fungerat val for oss just i detta sammanhang. Utan dessa
anteckningar hade det varit mycket svart att minnas vad vi tankte, hur vi resonerade, vad vi
gjorde och varfor vi gjorde just sa da arbetet med MUST startade for flera ar sedan. Att
dokumentera ett utvecklingsarbete pa detta satt har dessutom varit relativt smidigt. Att skriva
nagra rader i en loggbok med jamna mellanrum eller att skriva dagboksanteckningar dar man
far ner sina tankar och reflektioner efter ett seminarium eller skolbesok tar inte sérskilt lang tid.

Detta kan &ven bli ett bra komplement till reflektionslappar (se exempel nedan). Och liksom
en larare kontinuerligt dokumenterar arbetet i klassrummet pa flera olika sétt som fungerar bast
for hen behover &ven en skolutvecklare finna de vagar som gor att ett utvecklingsarbete kan
dokumenteras pa ett satt som fungerar. Vart att papeka ar dessutom att det viktiga ar inte exakt
hur det gors, utan att det gors for hur ska man annars kunna f6lja upp och utvardera sitt arbete?
Och med tanke pd att flera forskare!® pétalar att det alltfor vanligt att utvecklingsarbeten i
skolans varld inte dokumenteras eller féljs upp kanske det handlar just om att finna enkla
strategier som leder till att det faktiskt blir av.

Som framkommer i rapportens fortsatter vart arbete med MUST trots att utvarderingen ar
genomford och rapport ar skriven. Vi kommer séledes fortsatta med saval dokumentation som
uppfoljningar for att om nagra ar kunna utvardera vart arbete annu en gang i syfte att se vilket
resultat vara kommande strategier, insatser och kompetenshajningar har haft for utvecklingen
av Magelungens skola och elevernas forutsattningar att lara och utvecklas i riktning mot
laroplanens mal.

Som framkommer av processbeskrivningen har saval uppfoljning som utvérdering framst ett
formativt syfte for oss, det vill sdga de genomfors i syfte att paverka och stodja pagaende
process. Eller som Hultman (2001) uttrycker det, stotta projektet inte “storta”. Av den
anledningen ar var ambition att &ven anvanda det som framkommit i och med utvérderingen av
MUST i vart arbete med att utveckla Magelungens skola.

16 Hultman, G (2001). Intelligenta improvisationer. Om larares arbete och kunskapsbildning i praktiken,
Hargreaves, A. & Shirley, D (2018). Leading from the middle. Spreading Learning, Well-being, and Identity
Across Ontario.
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Nagra exempel

September

Planeringsdag fér MUST-gruppen, A-K med via Skype
pga avstandet, med web cam och det nya Skype.
fungerade det battre, tankte pa att lyssna in gora
tecken. Nya deltagare, ny presentationsrunda, &nnu en
medlem; arbeta med IT utveckling, gemensamt
pilotprojekt med forstelararen. J och. S aker till Jonk
och Sader gr for att informera om skolframgang.
Spec.ped natverk borjar ta form. A-K, Rektor K i 0-0
och S. Samarbete kring AP dokument. Stéddokument
pa prov. Joch S Spelar in 3 korta instruktionsfilmer
efter forslag fran larare i Gbg. Mejl med info ut.
Samlingsplats for dokument och filmer (SchoolSoft).
Egen inspelningsutrustning inférskaffas till MUST
gruppen. Filminitiativet uppmuntras av ledningen.
Must gruppens andra planeringsdag for hdsten i slutet
av sep. Tva deltagare ( A-K och T. P)med via Skype,
pga. tidsbrist och avstand. Fungera &nnu battre denna
gang. J med del av dagen for att vara effektiva.
Diskuterar vem som &r med och varfor? Planering
och tankar infér central studiedag. Diskussion om
instruktionsfilm fér nya larare, Genomgang av
konceptet. Syfte, mal, metod, nulage. Genomgang av
projekten.

Exempel pa loggboksanteckning

Exempel pa “exit-ticket”

k ware v ,Irl"-b" 'Y'w
o o b ik
__"\,unr k’{ :'::
ty,.\lb "W it .
J,.m»d u‘ ol J(‘" 0 mgq.
autlatadld ud

P % lliys

Exempel p& dagboksanteckning
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