Q MAGELUNGEN

KOLLOVERKSAMHETER

ENKATSAMMANSTALLNING: VARDNADSHAVARE

Sammanstillning av utvdrderingsenkdter ifyllda av vardnadshavare till barn som
under vdaren och sommaren 2016 dkte ut pd Magelungens helgkollo och
sommarlédger pa Gillbergsvik.

Syftet med enkdterna dr att félja upp vardnadshavares upplevelser och tankar
kring vistelsen pa kollo. Dessa synpunkter ¢r en viktig del i verksamhetens
stédndigt pdgdende utvecklings- och kvalitetsarbete.

Sammanfattning

Enkéaten skickades ut till 23 vardnadshavare vars barn varit pa Magelungen kollo
under varen och sommaren 2016. 13 enkater inkom (svarsfrekvens 56,5 %). En
enkat var ofullstandigt ifylld och har darfor inte ingatt i sammanstallningen.

| princip uteslutande var vardnadshavarna ndjda med informationen infor och
aterkopplingen efter lagren. Alla utom en uppger att bade barnet och de sjalva
paverkats positivt av barnets kollovistelse. Vanliga forhoppningar infér kollo har
handlat om att barnet ska traffa kompisar, 6va pa sociala samspel och fa starkt
sjalvfortroende och sjalvkadnsla. Majoriteten av vardnadshavarna svarar att deras
forhoppningar uppnatts helt och hallet medan ett mindre antal svarar att
forhoppningarna uppnatts till viss del och en svarar att de inte uppnatts alls. Tio
av tolv upplever att barnet far det stod hen behover under kollovistelserna. Pa
fragan om hur samarbetet med kollopersonalen fungerar svarade alla
vardnadshavare "mycket bra” eller “"bra”. | de fria kommentarsfalten valjer flera
vardnadshavare att rosa personalen och manga uttrycker gladje och tacksamhet
over att barnet fatt mojlighet att dka pa kollo.
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Inledning

Magelungen erbjuder helg- och lovkollo fér barn och unga som har insats via LSS eller
socialtjanst. Varje helgkollogrupp traffas en gang per manad, sammanlagt 11
helger/ar. Deltagarna kan vara inskrivna fran en termin till i vissa fall flera ar.
Sommarperioderna ar sju dygn och det finns plats for 10-12 deltagare i varje grupp.
Verksamheten riktar sig till barn och unga mellan 7-18 ar.

Pa kollo ges mojlighet att utveckla och starka sociala fardigheter, traffa nya vanner
och gora roliga aktiviteter i grupp. | arbetet pa kollo har vi ett 6ppet, nyfiket och
uppskattande forhallningssatt dar varje individs resurser lyfts fram och starks. Genom
att spegla och locka med deltagarna i funderingar kring kdnslor och handelser kan de
fa erfarenhet av nya satt att samspela med andra. Miljon ar viktig och anpassas sa att
alla ska kunna delta, utvecklas och ma bra. Pa vara kolloverksamheter arbetar
manniskor med adekvat utbildning som har erfarenhet och kompetens att stodja
barn och unga i samspelet med andra. Den hoga personaltatheten gor det mojligt att
mota varje enskild deltagare utifran dess resurser och behov. Vi stravar efter att
deltagare, vardnadshavare och handlaggare skall vara delaktiga och tanker att ett gott
samarbete mellan samtliga inblandade parter ar en forutsattning for att kollo ska bli
en lyckad insats.

Metod

Efter avslutad kolloperiod skickades en enkat ut till samtliga vardnadshavare (23
stycken) vars barn varit pa helg -eller sommarkollo 2016. 13 svar inkom. Da en enkat
var ofullstandigt ifylld har den inte redovisats i sammanstallningen. Enkaten bestar av
sju fragor med svarsalternativ och en 6ppen fraga kring hur de uppfattat barnets
kollovistelse, hur den paverkat familjen och hur samarbetet med personalen har
fungerat. | anslutning till fragorna gavs mojligheten att kommentera svaren. Utéver
dessa fragor fick vardnadshavarna ta stallning till sex pastaenden utifran i vilken
utstrackning de haller med om dem. Detta anges pa en sexgradig likertskala som gar
fran "instammer inte alls" till "instdmmer helt”. Enkadten avslutas med utrymme for
egna synpunkter eller kommentarer. Enkaterna behandlas anonymt och resultatet for
helg- och sommarperiod redovisas tillsammans.




Redovisning av svar
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1. Tycker du att informationen infor kollo var
tillracklig?

Vet €j
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Om nej: varfor inte?
-Fdr inte kollobrev alltid, ibland kommer brevet sent.
2. Ar du ndjd med &terkopplingen efter
helgen/lovet?
Har inte fatt dterkoppling
Missnojd
Varken nojd eller missnojd
N&jd
Mycket nojd
o 1 2 3 a4 5 6 8

Kommentar:

-Bra att fGd komma ut och hdmta sitt barn. FG en genomgdng av vad de gjort, samt bra

overgdng med middag och samtal.

-Bra med telefonkontakt.
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3a. Vad hoppades du att ditt barn skulle fa ut av sin kollovistelse?

Majoriteten av vardnadshavarna uttrycker att de 6nskat att kollo skulle erbjuda
mojligheten for barnet att traffa kompisar och halften lyfter fram att de 6nskar sitt
barn en positiv/trevlig vistelse. De flesta (9 av 12) uttrycker ocksa en férhoppning om
att barnet pa kollo ska fa mojlighet att utvecklas, starkas och trana socialt samspel
med andra.

Svar:

-Trdffa andra ungdomar, trdna pd att ta hénsyn fér andra med diagnoser, acceptera
att alla dr olika, fa egentid hemifrdn, fa vila och koppla av, fa tips, rad och verktyg hur
hon ska tackla vissa situationer, vara néjd med tiden ddr.

-Sjélvfértroende, blir glad, tréffa nya kompisar och reflektera.
-En trevlig tid, miljébyte, tréffa kompisar.
-Trdffa kompisar, Iéra sig om sig sjélv, fa géra saker han tycker om.

-Naturupplevelser, samvaro med andra, positiva vuxenrelationer, aktiviteter,
avkoppling, positiva kamratrelationer/sociala relationer.

-Ova pd sociala samspel.

-Trdffa nya kompisar, behéver tréina pa att inte “néta ut” sina kompisar.
-Trdffa andra barn i liknande situation och fér att fa kompisar.

-En positiv plats.

-Social tréning.

-Stdrkt sjélvkénsla, nya kompisar, fa vara med likasinnade.

-En trevlig vecka med kompisar (sommarkollo). En skén helg (helgkollo).
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3b. Vad hoppades du att du som vardnadshavare skulle fa ut av barnets
kollovistelse?

Av de atta vardnadshavare som svarat pa fragan om vad de hoppades fa ut av kollo
for egen del har majoriteten (62 %) tagit upp behovet av egentid och avlastning. Aven
har framkommer férhoppningar om en bra vistelse for barnet vilket kanske speglar
hur viktigt barnets vdlmaende ar for det 6vriga familjemedlemmarnas maende. En
vardnadshavare uttrycker att hen inte haft en tanke pa sig sjalv.

Svar:

-Fa egentid hemma, ladda batterierna.
-Gladare (och mer sjdlvséker/tryggare) ungdom.
-Hade ingen tanke pG mig sjdlv.

-Att var ungdom skulle f en bra vecka och fina upplevelser, egentid med évriga
syskon, lite mer lugn och att ldngta tillbaka till varandra.

-Ett tillfille for aviastning.
-Avlastning.
-Att mitt barn skulle vara néjt och ma bra.

-En avkopplande vecka eller helg.
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4. Har dina forhoppningar om kollovistelsen/erna

uppnatts?
-

Till viss del

Kommentar:

o
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-Blev inte som man hade ténkt.
-Hon har bara varit med 3ggr sa det dr tidigt att sdga.

-Det fattas individuellt st6d angdende mat och det anser jag dr fel. Ingen trdnas
genom att “inte” dta.

-Bra personal

5. Hur fungerar ditt samarbete med
kollopersonalen?

Mycket daligt
Daligt

Varken bra eller daligt

Bra

Mycket bra

Kommentar:
-Kontakterna har varit bra men jag upplever inte att vi har ett samarbete.

-Det kdnns bra. Bra, relevant dterkoppling och information om vad som har hént.
Lyhérda infér behov och utmaningar.
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6. Upplever du att ditt barn far det stod hen
behover under kollovistelsen/erna?

Till viss del H

Nej
-
0 2 4 6 8 10 12
Kommentar:

-Ska ga pa helgkollot sa far utvirdera det efter ett tag.
-Personal var jéttebra.

-Denna sommar har det varit oerhért bra. Lyhérd, sympatisk, fin personal som jag
hoppas far vara ddr ndsta sommarvistelse.

-Min dotter ér néjd, men berdttar inte sG mycket om man inte fragar. Det uppfattar
jag som positivt.

-Mat, kollektiva samlingar dr ej bra.
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7. Tycker du att kollovistelsen/erna paverkar ditt
barn pa nagot vis?

Vet gj h
Nej |
Ja negativt |
0 ) s 6 8 0 1

Manga av vardnadshavarna tar upp att kollo bidragit till forbattrat maende hos barnet
vilket visar sig i ett 6kat lugn samt mer energi och gladje. Vardnadsgivarna uttrycker
ocksa att de ser en utveckling hos barnet, exempelvis tar de upp att barnet mognat,
gjort lardomar, sjalvfortroende och sjalvkansla och formagan att hantera konflikter
och stad emot handlingar som inte &r bra har starkts. Slutligen lyfts att kollo erbjudit
kontakter med andra, en plattform for att reflektera tillsammans med andra och
aktiviteter.

Kommentar:

-Hon trivs och gillar det s det dr viktigast for oss. Far nya kontakter som ér mycket
positivt. Hon blir gladare, piggare av kollo.

-Gladare och mer energi. Pratar mer.
-Blivit lugnare, tédnker efter mer.

-Fatt mycket ldrdom, bra virderingar och ténk frdn andra vuxna. Ett mognare ténk.
Aven ténkt 6ver att kunna motstd ddliga handlingar. Fétt reflektera éver sitt sitt att
vara pd ett positivt sdtt. Stérkt sjélvkénsla.

-Det kiinns meningsfullt fér henne att fa dka, hon kénner sig omtyckt och behévd.

- Det dr bra for honom att fa bolla tankar och funderingar med andra vuxna. Bra,
varierat utbud av aktiviteter.

-Léir sig hantera konflikter pa ett bra sdtt. Far bdéttre sjélvkénsla och sjélvfértroende.
-Hungrig unge.

-Kénns lugnare och mer tillfreds.
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8. Har du som vardnadshavare paverkats av
barnets kollovistelse?

Vet gj h
Nej |
Ja negativt |
0 ) s 6 8 0 1

Nar det galler fragan om hur man som vardnadshavare paverkats av att barnet varit
pa kollo lyfts bland annat fram att vistelsen bidragit till 6kad harmoni och lugn i
hemmet och att erfarenheten att vara ifran varandra en tid har varit positiv. Tva
vardnadshavare lyfter ocksa fram att oron for barnet minskat och att formagan att
sldppa kontrollen har 6kat. Tva vardnadshavare lyfter ocksa att de kanner sig starkta i
hur de bést stottar sitt barn och att det har varit givande att fa hora hur andra vuxna
uppfattar hur barnet fungerar.

Kommentar:

-Vi far tid ifrgn varandra som dr positivt fran bada hdll.

-Mer harmoni med familjen.

-Att han hade en harmoni nér han kom hem, vilket mdérks i familjen.
-Jag oroar mig mindre fér att hon dr ensam och ledsen.

-Efter forsta veckan var det lite tungt, men det var for att han ldngtade tillbaka till
kollo. Lite sur, vresig, allt var béittre dédr men det dr ju ett gott betyg till kolloperioden.
Ndr han har landat har det varit positivt.

-Bra att fG héra hur han fungerar i olika sammanhang.

-Lért mig att hantera henne bdttre, ger mig mer energi och att sléppa éver kontroll pa
ett bra sdtt.

-Varit lugnare hemma.
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9. Markera vid varje pastaende hur mycket eller lite du
instammer 0 = instammer inte alls, 5 = instammer helt
(medelvarde)

Jag kan tanka mig att rekommendera kollo
Mitt barn kdnner sig trygg pa kollo

Jag ar orolig for mitt barn under kolloperioden
Jag har bra kontakt med férestandarna pa kollo
Jag har bra kontakt med personalen pa kollo

Kollopersonalen forstar sig pa mitt barn

Sa gott som samtliga foraldrar kan tanka sig att rekommendera kollo och upplever att
barnet kdnner sig tryggt pa kollo och att personalen forstar sig pa barnet. Nar det
gédller samarbetet med personalen uppger merparten att de har god kontakt med
forestandaren och personalen pa kollo.

10. Finns det nagot annat som du vill dela med dig av?

-Onskar fler barn/ungdomar skulle f4 tillfélle/réitt att Gka pé dessa kollon (ska ej vara
olika beroende pad vilken kommun man bor i).

-Nu ndr mitt barn har varit skulle jag inte vara sa orolig om hon gick igen.
-Han tyckte det var sa bra att han vill Gterkomma ndsta dr.

-Det som kan oroa dr att andra barn med impulsivt, nyfiket beteende kan paverka till
mindre goda incidenter. De kan pdverka varandra. En sak som hdnde var att en
ungdom tog kollots bilnyckel och fick med de andra pa biltur pé natten vilket ér
livsfarligt for dem och andra. Ndgot som kan inféras for framtiden dr riskanalys. Att
man i forvdg ser éver eventuella risker gdllande olika omrdaden. Det gér vi 6verallt hela
tiden (en som arbetar i forskolan). Annars allt toppen! *

-Nej vi dr mycket néjda.

-Jag tycker att det dr bra att det finns mdnga vuxna pd kollo. Bra med aktiviteter
blandat med egentid och éndd krav pd lagom niva.

-Vi dr jéttendjda. Uppskattar att personalen séker personlig kontakt med ungdomarna
dven mellan kollovistelserna. Visar pa stort engagemang!
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-Bra personal som ser varje individs behov. Bra férarbete infér kollo.

*Den aktuella hiandelsen foranledde féljande omedelbara atgarder: avvikelserapport,
lex Sarah anmalan, polisanmalan och tat kontakt med vardnadshavare och ledning.
Rutiner och arbetsprocesser har setts 6ver. Risk- och handelseanalyser gors vid behov
i verksamheten. | den arliga kvalitetsberattelsen sammanfattas alla delar av det
kontinuerliga kvalitetsarbetet.
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